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RESUMO

O presente trabalho apresenta os resultados de uma breve andlise do desempenho dos alunos do curso de matema-
tica na modalidade a distancia da Universidade Luterana do Brasil, sob os aspectos da Teoria da Distancia Transa-
cional. O objetivo ¢ estudar em que nivel os constructos que compde a Teoria da Distancia Transacional (estrutura,
dialogo e autonomia) influenciam a dindmica e o desempenho dos alunos dentro das disciplinas do curso. Para tal,
foram selecionadas trés disciplinas de momentos distintos do curriculo do curso e feitas as correlagdes entre as va-
ridveis que compde cada um dos constructos da distancia transacional afim de verificar quais variaveis apresentam
relagdes positivas ou negativas entre si.
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ABSTRACT

The present work presents the results of a brief analysis of the performance of the students of the mathematics
course in the distance modality of the Lutheran University of Brazil under the Transactional Distance Theory as-
pects. The objective is to study the level of the constructs that make up Transactional Distance Theory (structure,
dialogue and autonomy) that influence the dynamics and performance of students within the course subjects. To
do this, three disciplines of different moments of the course curriculum were selected and correlations were made
between the variables that make up each of the transactional distance constructs in order to verify which variables
have positive or negative relations between them.

Keywords: Transactional Distance Theory; dialogue, autonomy, distance learning; math students.

Introduciao
esmo enfrentando certa resisténcia tanto por parte dos docentes quanto dos alunos,
a educacdo a distancia (EAD) ganha cada vez mais for¢a no cenario educacional.
Apesar de existirem iniciativas de EAD na educag@o bdsica, ¢ no ensino superior
onde esta modalidade apresenta mais for¢a. Ainda que seja uma modalidade recente, ela vem
apresentando crescimento gradual, chegando a ultrapassar até mesmo o crescimento visto na
modalidade presencial.

O ultimo relatério apresentado pela Associagdo Brasileira de Educagdo a Distincia
(ABED) referente ao censo EAD 2016/2017 (ABED - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDU-
CACAO A DIST NCIA, 2017) mostra que a educagio a distdncia ji atende mais de 480.000
alunos de ensino superior. Em matéria publicada pelo jornal paulista Valor Econémico (KOI-
KE, 2017) estimativas apontam que em 2023 o niimero de alunos de nivel superior chegard a
51% do total de estudantes deste nivel. Porém, os cursos online ainda apresentam um elevado
nimero de desisténcias, chegando a 35,2%, frente ao indice de 27,9% de evasdo dos cursos
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presenciais.

O estudante que procura esta modalidade de ensino apresenta perfil diverso do estudante
de cursos presenciais, visto que cursos que ndo necessitam da presenca constante do aluno em
sala de aula oferecem uma flexibilidade de horarios conveniente a quem ja esta inserido no mer-
cado de trabalho. Também ¢ comum ver pessoas buscando cursos online como uma segunda
graduagdo ou para adequar sua formagao ao seu ramo de trabalho.

Desta forma, ¢ importante saber quais sdo os fatores mais influentes no desempenho
de alunos do EAD tanto para desenvolver diferentes atividades pedagdgicas como para propor
acdes que visem minimizar a alta taxa de evasdo apresentada nestes cursos.

A Educacao a Distancia
Segundo o Ministério da Educagao':

Educacao a distancia ¢ a modalidade educacional na qual alunos e professores estido
separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo ¢ comunicagao.

Moore e Kearsley (2008) vao além, acrescentando que, na educagdo a distancia, o
aprendizado ¢ planejado e ocorre normalmente em lugar diverso do local de ensino. Por isso, a
necessidade de técnicas especiais, seja para a criacdo do curso e para a comunicagao, seja nos
aspectos organizacionais e administrativos.

Indo de encontro a esta ideia, Roca (1998) complementa que sistemas de educagdo a
distancia tém poucos condicionamentos de tempo e também de ocupacdo dos estudantes. Além
disso, o autor salienta que esta modalidade tem organizagdo e caracteristicas proprias.

Apesar de o contato do grande publico com a educacdo a distancia ser relativamente
recente, o nascimento desta forma de ensino remonta de pelo menos trés séculos. Conforme
Gouvéa e Oliveira (2006) o primeiro registro de educacdo a distancia data do século XVIII.
No dia 20 de marco de 1728 o professor Cauleb Phillips anunciou na Gazeta de Boston um
de taquigrafia por correspondéncia. Entretanto, alguns autores consideram que a educagdo a
distancia s6 surge efetivamente a partir do século XIX, com o avanco dos meios de transporte
e comunicagdo, possibilitando o fortalecimento do ensino por correspondéncia (MAIA; MAT-
TAR, 2007).

Ha intimeros estudos sobre o desenvolvimento da educacdo a distancia ao longo do
tempo, tendo Moore e Kearsley (2008) elencado cinco fases distintas para esta modalidade,
conforme mostrado na Figura 1, construida com base nestes autores.

Com o surgimento e aperfeicoamento da computacdo chegamos ao ponto atual da edu-
cacdo a distancia, a quinta e ultima (até o momento) geracdo. Maia e Mattar (2007) consideram
que o ponto de ruptura da educacgdo a distancia ocorre nos anos 90, com o desenvolvimento
explosivo da internet. . Ainda conforme os autores, “surge entdo um novo territorio para a edu-
cacdo, o espaco virtual de aprendizagem, digital e baseado na rede”(MAIA; MATTAR, 2007,
p. 22).

E também na década de 90 que surge no Brasil o embrido da educacio a distancia nos
moldes que conhecemos hoje. Conforme Vidal e Maia:

[...] antes mesmo da publicagdo da LDB em 1996, a Universidade Federal de Mato Gros-
so (UFMT) em 1994 realizou o primeiro processo seletivo para um curso de graduacao

1 Disponivel em: < http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=12823%3 Ao->. Acesso em:
24/08/2018.
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a distancia, dirigido para formagdo de professores das séries iniciais do Ensino Fun-
damental. [...] O curso da UFMT utilizava material impresso com mediag@o de tutoria
presencial nas cidades polos das turmas. Este modelo passou a servir de referéncia para
outras instituigdes de ensino superior que, aos poucos foram iniciando suas atividades na
area de EAD (2010, p. 15).

As vantagens do ensino baseado em plataformas eletronicas, segundo Moore e Kearsley
(MOORE; KEARSLEY, 2008) se deve ao fato de as mesmas proporcionarem aos alunos os
beneficios da comunicagdo sincrona e assincrona na mesma plataforma, assim como proporcio-
nam o acesso ao grande arquivo de materiais disponiveis na web.

Figura 1: Geragoes da Educagao a Distancia.
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Fonte: O autor.

O Aluno de Educacao a Distancia

Mas, se a educagdo a distancia tem seus aspectos especiais, o aluno desta modalidade
também tem suas peculiaridades. Como a pesquisa estd centrada no nivel de ensino superior
podemos considerar que os alunos ja atingiram a idade adulta, ou no maximo estdo ingressan-
do nesta. Desta forma, Moore e Kearsley (2008, p. 174) nos dizem que “a maioria dos adultos
possui experiéncias de trabalho e muitos procuram aprender mais a respeito de areas do traba-
lho nas quais ja tem um grande conhecimento”. Palloff e Pratt (2004) definiram o aluno online
como um sujeito com mais de 25 anos, j& inserido no mercado de trabalho e muitas vezes ja
com alguma formacgao superior. Além disto, os autores citam que este aluno ndo deve sentir “a
necessidade de ver e ouvir seus colegas e professores para aprender com eles, ficando a vontade
para trabalhar em um ambiente relativamente nao-estruturado”. Além disto, Niskier (2000) ar-
gumenta sobre a responsabilidade pessoal que ¢ estimulada através do ensino a distancia, visto
que quem procura estes cursos sabe de suas diferencas frente ao ensino presencial.

Outro ponto diferenciado da educacdo a distancia diz respeito as questdes de desempe-
nho e evasdo dos alunos. Conforme Moore e Kearsley (2008) parte dos alunos ndo concluem
seus cursos pelo fato de a participagdo ser geralmente voluntaria, apesar de cursos universita-
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rios apresentarem uma taxa de desisténcia menor. O autor ainda elenca uma série de fatores li-
gados ao sucesso dos alunos, como a formag¢ao educacional, as caracteristicas de personalidade
do estudante, suas preocupagdes extracurriculares e com o curso, além de suas aptiddes para os
estudos.

Teoria da Distancia Transacional®

Como em qualquer area de estudo, o conhecimento das teorias sobre esta area € extre-
mamente importante. Como dizem Moore e Kearsley (2008), o resumo destas teorias serve
como um mapa norteador de novas pesquisas, e fazer incursdes sem conhecer as teorias prévias
¢ como viajar sem mapa.

Desde o principio a ideia de autonomia do aluno foi o ponto mais marcante da educagdo
a distancia (MAIA; MATTAR, 2007), até Otto Peters propor em seu trabalho de 1967 intitu-
lado “Ensino a Distancia e Produc¢do Industrial: Esbo¢o de uma interpretagdo Comparativa
(SEWART, et al., 1983 apud MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 238) que a educagdo a distancia
seria melhor compreendida se utilizasse de técnicas industriais na transmissdo de conhecimen-
to, ou seja, especializacdo da equipe de trabalho, producdo de materiais em massa, padroniza-
cdo e controle de qualidade. Este modelo ¢ considerado por Maia e Mattar (2007) como um
modelo fordista de educagao.

Atraido pela ideia de a distancia ser positiva pelos alunos e influenciado por ideais hu-
manisticos, Moore criou uma teoria que:

[...] combina a perspectiva de educacao a distancia adotada por Peters, como um sistema
industrial bastante estruturado, e a perspectiva de Wedemeyer de uma relagdo mais cen-
trada no aluno e interativa do aluno com o professor. Ela ¢ conhecida desde 1986 como a
teoria da Interagdo a Distancia. (MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 239)

A teoria da Interacdo a Distancia aparece em obras de varios autores como Leite (2006),
Maia e Mattar (2010) e Moore e Kearsley (2008). Todos estes autores destacam que na EAD a
distancia ndo representa apenas o quesito geografico, e sim um fendmeno pedagdgico, um novo
espaco que se abre em comparacao a educagao presencial, espago este em que ocorre uma nova
forma de comunicagdo. Ainda existem trés conjuntos de variaveis das quais em fungdo delas
acontece a distancia transacional: a autonomia, a estrutura e o didlogo. Estes trés conjuntos se
relacionam entre si, e conforme a maior ou menor quantidade de um deles a Interagdo a Distan-
cia pode aumentar ou diminuir (MOORE, 1991 apud LEITE, 2006).

Dialogo
Em educagao a distancia:

O termo dialogo ¢ empregado para descrever uma interagdo ou uma série de interagdes
tendo qualidades positivas que outras interagdes podem néo ter. Um dialogo tem uma fi-
nalidade, ¢ construtivo e valorizado por cada participante (MOORE; KEARSLEY, 2008,
p- 241).

Mesmo que didlogo e interacdo ndo sejam sindnimos (MOORE; KEARSLEY, 2008)
em educagdo a distancia eles sdo altamente proporcionais para definir o nivel de Interacdo a
Distancia de determinado curso. Maia e Mattar (2007, p. 15) definem que “quanto maior ¢ a
interacdo entre os participantes de um processo de ensino e aprendizagem, menor a distancia

2 Do inglés Transactional Distance. Alguns autores também a traduzem como teoria Interacao a Distancia.
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transacional”. Em um curso onde as midias disponibilizadas para os alunos sdo menos flexiveis
— como videos, audios e textos explicativos — o dialogo acontece em menor em escala ou mes-
mo acaba sendo um dialogo interno que acontece apenas na mente do discente. Ja com o uso de
ferramentas como chats e foruns o didlogo entre aluno e professor ¢ estimulado, fazendo dimi-
nuir a sensa¢do psicologica de separagdo e diminuindo assim a distancia transacional (MAIA;
MATTAR, 2007).

Estrutura

Os elementos utilizados para a elaboracdo dos cursos também definem a estrutura dos
mesmos (MOORE; KEARSLEY, 2008). Estas estruturas sdo determinadas tanto pelos objeti-
vos de aprendizagem, pelas midias utilizadas e pelo perfil dos docentes envolvidos como pela
filosofia e cultura da instituicdo de ensino. O conjunto destas varidveis define o grau de flexi-
bilidade do curso e afetam diretamente no nivel de Interacdo a Distancia do mesmo (MAIA;
MATTAR, 2007).

Cursos altamente estruturados exigem que o aluno siga um roteiro de aprendizagem pre-
determinado e tenha pouca abertura para o didlogo, aumentando assim a distancia transacional.
J& cursos menos estruturados como os baseados no uso da Internet permitem ao aluno diferen-
tes trajetorias durante o processo de aprendizagem, desta forma possuem uma menor distancia
transacional (MOORE; KEARSLEY, 2008).

Autonomia

Um dos itens balizadores dos programas de educacdo a distdncia ¢ o quanto de auto-
nomia os mesmos oferecem a seus alunos. Sistemas mais estruturados se aproximam da teoria
behaviorista tendendo a reduzir o didlogo aluno-professor e dando pouca ou nenhuma autono-
mia do discente quanto a seu aprendizado. Porém, a educag¢ao a distancia encontra mais identifi-
cacdo na teoria humanista uma vez que o aluno tem mais capacidades para tomar decisdes sobre
seu aprendizado (MAIA; MATTAR, 2007). Leite (2006, p. 146) diz que “os alunos exercem sua
autonomia ao imprimirem uma identidade pessoal na proposta pedagogica do curso”.

Metodologia e contexto de pesquisa

A pesquisa se propde a investigar de qual maneira estes conjuntos de varidveis propos-
tos pela Teoria da Distancia Transacional influenciam no desempenho dos alunos de EAD.

Para tal, foram selecionadas trés disciplinas do curso de matematica em EAD da Uni-
versidade Luterana do Brasil (ULBRA), cada disciplina compondo uma fase distinta do curri-
culo em vigor no semestre de 2018/1. Para cada uma destas disciplinas foram gerados relatérios
através do ambiente virtual de aprendizagem proprio da universidade, e destes relatérios foram
extraidos os dados necessarios. Os dados foram organizados de maneira que cada disciplina
gere uma tabela contento dados numéricos de cada aluno conforme a figura 2.

As variaveis correspondentes a cada um dos conjuntos de variaveis foram adaptadas do
estudo de Ramos, Silva e Rodrigues (2016).
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Figura 2: Lista de variaveis associadas a teoria da distancia transacional

Variaveis Conjunto
Madulo Estrutura
Arquivos disponiveis na biblioteca Estrutura
Videos disponiveis Estrutura
Participagio do aluno no forum de mtegragio Dialogo
Respostas rf:l:ebuflﬂs p-ti-.loﬁalu:m no forum de Dislogo
uitegragao
Participagio do aluno no forum de dividas Didlogo
Respostas Iecebld?ﬁ p_rf:lo aluno no forum de Didlogo
nvidas
Tempo de logim Autonomia
Niunero de acessos a biblioteca Autonomia
Nota atividade discursiva 1 Autonomia
Nota atividade objetiva 1 Autonomia
MNota atividade discursiva 2 Autonomia
Nota total de Grau 1 Autonomia
MNota total de Graun 2° Autonomia
Meédia Final Nio se aplica

Fonte: O autor.

Apds a organizacao dos dados foram buscadas relagdes entre eles através da técnica de
analise correlacional, que “mede o grau do relacionamento linear entre duas variaveis” (DOW-
NING; CLARK, 2012, p. 239).

Resultados

Para a realizagdo da pesquisa foram levantados dados de trés disciplinas presentes em
diferentes semestres do curso de matematica da ULBRA: geometria analitica e algebra linear
(primeiro modulo); calculo IIT (quarto mddulo); e estatistica (altimo modulo).

Os resultados serdo apresentados de maneira individual para cada disciplina e discuti-
dos em conjunto posteriormente.

Geometria Analitica e Algebra Linear

A disciplina de geometria analitica e algebra linear compde o conjunto de disciplinas
propostas para o primeiro semestre do curso de matematica EAD, portanto sendo cursada por
alunos ingressantes no curso, tendo a turma em questao um total de 35 alunos.

Diélogo

As variaveis correspondentes ao dialogo sdo aquelas que permitem a constru¢do de uma
interagdo positiva entre aluno e professor, onde ha o interesse e respeito de ambas as partes, €
pode ser estimulado através de ferramentas como chats ou féruns.

No caso desta analise podemos observar como uma destas ferramentas — neste caso os
foruns — influenciam as notas finais dos alunos através do grafico 1.
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Grifico 1: relagdo entre participagdo nos foruns e nota final.
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Fonte: o autor.

Através do grafico € possivel observar uma pequena correlagdo positiva (0,36) entre as
participagdes nos foruns com as notas ao final do semestre. Neste quesito também ¢ importante
afirmar que o forum de integrag@o ¢ usado majoritariamente para apresentacao dos alunos e do
corpo docente, praticamente sem valor pedagogico dentro da disciplina. Outra peculiaridade
observada no grafico ¢ a pequena adesdo dos alunos aos foruns, com menos de um terco da
turma participando dos mesmos.

Autonomia

Conforme Peters (2001, p. 93) “os estudantes autdnomos estdo em condigdes de decidir
sobre seu estudo por iniciativa propria”. Portanto utilizar dados sobre acessos a biblioteca ou
tempo logado no ambiente virtual ¢ uma boa maneira de avaliar o quanto os alunos buscam sua
autonomia dentro da disciplina. Além disto, cursos que estimulem a autonomia do aluno apre-
sentam maior distancia transacional.

Ao relacionarmos as notas finais dos alunos com seus respectivos acessos a biblioteca
podemos observar que, diferentemente do esperado, um maior nimero de acessos nao corres-
ponde diretamente a uma melhor nota no semestre (correlacao de 0,39). Porém, também € pos-
sivel observar que alunos que tiveram nota abaixo da média minima (6) quase na sua totalidade
realizaram menos de 40 acessos a biblioteca. Estes dados podem ser observados a seguir no
grafico 2.
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Grifico 2: relagdo entre acessos a biblioteca e nota final.
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Algo semelhante se observa no grafico 3, com as melhores notas nao sendo exclusivi-
dade dos alunos que passam mais tempo no ambiente virtual de aprendizagem, apesar de esta
correlagdo ser levemente mais acentuada do que a relagdo das notas finais com o niumero de
acessos a biblioteca, atingindo um indice de correlagao de 0,42.

Grifico 3: relagdo entre tempo total de acesso a NetAula e notas finais.
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Fonte: O autor

Porém ao relacionarmos o tempo de acesso dos alunos a NetAula com seus respectivos
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nimeros de acesso a biblioteca podemos ver um alto indice de correlagdo (0,80), indicando
que quanto mais tempo os alunos passam no ambiente virtual maior € a procura pelos materiais
disponiveis na biblioteca.

Outras correlagdes fortemente positivas que sdo possiveis de observar na disciplina es-
tao entre as notas dos graus e a nota final dos alunos, conforme mostrado no grafico 4. Apoiado
no grafico e nos indices de correlagdo encontrados entre as notas dos graus e a nota final — 0,79
para a nota de grau 1 e 0,91 para a nota de grau 2 — pode-se supor que alunos com boas notas
tendem a manté-las até o final do semestre, enquanto alunos que comecam exercendo menos
sua autonomia ndo entregando todas as atividades e alcancando notas muito abaixo da média
nas notas dos graus tendem a ndo atingir as notas necessarias para a aprovacao.

Grafico 4: relacdo entre notas dos graus e nota final.
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Calculo IIT

A disciplina de calculo III compde o0 mddulo 4 do curso de matematica EAD, sendo ofe-
recidos para alunos do 4° semestre que se encontram na metade do curso. A turma em questao
conta com um total de 36 alunos matriculados e ativos na disciplina.

Diélogo

Assim como feito na disciplina anterior, a primeira analise a ser feita ¢ entre as parti-
cipagdes totais nos foruns com as respectivas médias finais, e através desta analise ¢ possivel
construir o grafico 5. Nele pode-se observar novamente o baixo indice de participacdo dos alu-
nos foruns, e uma correlagdo quase que inexistente entre essas participagdes e a nota total obtida
ao final do semestre (0,19).
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Grifico 5: relagdo entre interagao nos foruns e nota final.
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Fonte: O autor.
Autonomia

Ao entrarmos na analise das varidveis correspondentes a autonomia dos alunos vemos
primeiramente a relacao entre os acessos a biblioteca e a nota final de cada aluno com a nota fi-
nal de cada aluno, com um indice de correlagdo bastante baixo (0,17) conforme indica o grafico
6.

Grifico 6: relagdo entre acessos a biblioteca e nota final.
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Ao serem relacionados o tempo total de acesso de cada aluno a NetAula com suas notas
finais podemos observar que inexiste qualquer correlagdo entre as duas variaveis (0,07). Porém,
novamente observamos um alto indice de correlagdo entre os acessos a biblioteca e o tempo
total que os alunos passam logados na NetAula (0,75). Esta correlagdo esta expressa no grafico
7.

Grafico 7: relacdo entre de acesso a NetAula e acessos a biblioteca.
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Grafico 8: relacdo entre notas dos graus ¢ nota final.
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No gréfico 8 temos a relacdo entre as notas de grau 1 e de grau 2 com as notas finais
dos discentes. Assim como observado na disciplina anterior, os altos indices de correlacao se
mantém tanto para a nota total de grau 1 — atingindo indice de correlacdo igual a 0,97 — quanto
para as notas de grau 2, com indice de correlagcdo chegando a 0,95, reforcando a ideia de que
alunos que vao bem principalmente no inicio do semestre tentem a manter notas satisfatorias.

Estatistica

A disciplina de estatistica est4 inserida no modulo 8 do curso de matematica EAD, assu-
mindo um carater de disciplina de final de curso e tendo como participantes alunos formandos.
A turma em questdo era composta por 17 alunos, praticamente 50% dos alunos presentes nas
disciplinas de inicio de curso, o que demonstra um significativo indice de evasao.

Diélogo

Como imaginado, uma turma com um menor numero de alunos apresenta um numero
de intera¢des ainda menor nos foruns, também apresentando uma correlacdo praticamente nula
entre estas interacdes e as notas finais (0,13), conforme indica o gréafico 9.

Grifico 9: relacdo entre interagdes nos foruns e nota final.
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Fonte: O autor

Este pode ser um indicativo de que em turmas menores apenas os foruns ndo sao ferra-
mentas suficientes para estimular o didlogo dentro da turma.

Autonomia
Analisando o ambito da autonomia dos alunos ¢ possivel relacionar o nimero de aces-

sos a biblioteca com sua nota final, conforme mostrado no grafico 10.

Grafico 10: relacdo entre acessos a biblioteca e nota final.
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Assim como observado nas disciplinas anteriores, o nimero de acessos a biblioteca
apresenta uma fraca correlagdo positiva com as notas finais, indicando que o nimero de aces-
sos aos materiais disponibilizados pelo professor ndo necessariamente representa influéncia no
desempenho destes alunos. Também ¢ possivel observar uma diminui¢do do ntimero geral de
acessos, que pode ser justificado devido ao maior conhecimento do aluno acerca do ambiente
virtual de aprendizagem.

Fazendo a relagdo entre tempo de acesso e as notas finais obtidas ¢ possivel observar
novamente um baixo indice de correlagdo (0,38), conforme mostra o grafico 11.

Grifico 11: relacdo entre o tempo de acesso e nota final.
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Grafico 12: relagdo entre acessos a biblioteca e tempo total de acesso a NetAula
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Diferentemente do nimero de acessos a biblioteca, o tempo total de acesso dos alunos
a NetAula se mantém estavel ao longo do curso. Devido a isto a correlagdo entre o tempo total
de acesso e o nimero total de acessos a biblioteca neste caso apresenta um indice de correlagao
menor do que o encontrado nas disciplinas anteriores, atingindo indice de apenas 0,46. Estas
relacdes estdo visiveis no grafico 12.

Grafico 13: relacdo entre notas dos graus e nota final.
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Ao relacionarmos as notas dos graus 1 e 2 com as notas finais podemos observar uma
peculiaridade. Ao observar o indice de correlagdo entre a nota de grau 1 e a nota final vemos
que ele ¢ consideravelmente menor (0,40) que os indices apresentados para a mesma relagdo em
disciplinas anteriores. Isto se deve principalmente a dois casos extremos, onde alunos com boas
notas no grau 1 acabaram nao tendo nota atribuida no grau 2, fazendo sua nota final ser menor.
Isto pode ser observado no grafico 13.

As notas de grau 2 continuam apresentado alto indice de correlagdo com as notas finais,
alcangando um indice total de 0,90.

Resultados Gerais

Além dos resultados especificos de cada disciplina alguns resultados gerais sdo pas-
siveis de serem mencionados, apesar de ser uma pequena amostra considerando-se o total de
disciplinas de um curso de graduacao.

De maneira geral foi possivel observar que interagdes nos foruns, acessos a biblioteca e
tempo total de login ndo estdo diretamente relacionados ao desempenho dos alunos, indicando
que nem as variaveis correspondentes ao didlogo ou a autonomia influenciam diretamente os
resultados finais dos alunos. Em se tratando da biblioteca das disciplinas € possivel observar um
decréscimo no acesso das mesmas ao longo do curso, enquanto o tempo conectado permanece
estavel durante todo o periodo da graduacao, e ao que tudo indica quanto mais tempo os alunos
passam no ambiente virtual de aprendizagem mais acessos 0os mesmos fazem a biblioteca.

Dentro de cada turma ¢ possivel observar a alta relagdo entre as notas dos graus e a
nota final do semestre, indicando que alunos que atingem boas notas principalmente na parcial
de grau 1 tendem a manter suas médias elevadas, enquanto alunos que iniciam mal o semestre
tendem a continuar assim até o final do mesmo, possivelmente desestimulados pelos maus re-
sultados iniciais.

Varidveis relativas a estrutura ndo foram medidas separadamente para cada disciplina
uma vez que a estrutura ¢ basicamente a mesma para todas as turmas analisadas, mas foram
feitas algumas andlises utilizando as trés disciplinas como parametro.

A correlagdo entre o semestre que uma disciplina esta inserida e a média final desta
turma como um todo indica um indice de correlacdo positivo quase perfeito, alcangando uma
correlacdo de 0,99. Isto indica que com o decorrer do curso os alunos melhoram suas médias
finais, e uma das possiveis causas ¢ a maior ambientacdo ao ambiente virtual de aprendizagem
e aos estilos de avaliacdes. Isto também pode demonstrar que ao longo do curso a estrutura com
que o mesmo ¢ desenvolvido deixa de exercer tanta influéncia

Indiferente ao semestre em que as disciplinas estdo inseridas, também se observa alto
indice de correlagdo positivo entre os acessos a biblioteca e o nimero de materiais disponibili-
zados nela (0,83), o total de mensagens nos foruns de dividas e o numero de materiais disponi-
bilizados na biblioteca (0,96), e na relagdo entre o tempo total de acesso e o nimero de videos
disponiveis para visualizacao do aluno (0,99).

Enquanto isso, correlagdo feitas entre a nota final média da turma e acessos a biblioteca
ou interagdes nos foruns se aproximam bastante de um indice negativo Maximo, Mantendo
Suas Correlagdes Superiores A — 0,90.
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Consideracoes Finais

Naturalmente, os resultados ndo devem ser vistos como absolutos, sendo conveniente
dar continuidade aos estudos destas analises, visto que ha motivos para crer que certos aspectos
da teoria proposta como base desta anélise ndo funcionam como os teéricos previam. Sugerem-
-se estudos mais amplos, utilizando dados referentes a um maior numero de disciplinas, cursos
¢ até mesmo instituigdes de ensino a fim de dar mais credibilidade aos resultados ¢ observagdes
propostos sobre a teoria original.

Apesar disto, este estudo apresenta alguns resultados interessantes ao utilizarmos os
parametros propostos através da Teoria da Distancia Transacional para analisar o desempenho
dos estudantes do curso de matematica EAD da Universidade Luterana do Brasil, mesmo com
a pequena amostra selecionada para a pesquisa.

Finalmente, os resultados obtidos corroboram em parte a teoria ao mostrar que, quando
o didlogo se faz pouco presente, ¢ exigida uma maior autonomia por parte do aluno. Por outro
lado, € possivel observar um indicativo de que a medida que o curso avanca a influéncia da es-
trutura planejada para o mesmo diminui, sugerindo a possibilidade de diferentes planejamentos
para momentos distintos do curriculo.
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